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インターネットバンキングの不正利用にご注意ください 

 

最近、スパイウェアや金融機関を装った不審なメールにより、お客さまのパスワード等を盗みとり

不正な振込が行われる事件が発生し問題となっております。 

 インターネットバンキングのご利用にあたっては、不正利用を防止するため、下記の点にご注意

ください。   

 

記 

 

・インターネットカフェ等、不特定多数の方が利用するパソコンでインターネットバンキングを利用

することはお控えください。 

・パソコンのＯＳやブラウザソフトには最新の修正プログラムを適用するとともに、ウィルス対策ソ

フトをご利用ください。 

・心当たりのない電子メールの添付ファイルは絶対に開かないでください。また、不審な電子メール

に記載されたＵＲＬをクリックし、サイトにアクセスすることはお避けください。 

・ログイン時には、過去のログインや取引の履歴をご確認ください。 

・類推されやすいログインＩＤ、パスワードの利用を避け、パスワードを定期的に変更してくださ

い。 

※ 不審なメール・サイト等を発見した場合や身に覚えのないお取引きがある場合は、ろうきんダ

イレクトヘルプデスク【0120-030-272（フリーダイヤル）】までご連絡ください。    

 

以上 

 
 

 

 


