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営業のご案内

預金商品のご案内

■ 預金商品 （2022年7月1日現在）

商品名 期 間 特 徴

総 合 口 座
（普通預金・定期預金・エース預金） －

◎貯める・受取る・支払う・送金する・借りるの5つの機能を1冊にまとめた通帳です。
　※エース預金は別冊通帳となります。
◎定期性預金合計額の90％または300万円のうちいずれか少ない金額を限度額として
当座貸越による自動融資が受けられます。
◎普通預金口座については、公共料金等の自動引き落としや年金・給与のお受け取り
口座としてご利用いただけます。
◎取引内容を1ヵ月ごとに表示する家計簿集計サービスも、ご利用いただけます。（別
途お申込みが必要です。）

流
動
性
預
金

普 通 預 金 出 し 入 れ 自 由 ◎ATMや窓口でいつでも自由に出し入れできるため、お財布代わりにご利用いただけ
ます。

普通預金無利息型（決済用預金）出 し 入 れ 自 由 ◎利息のつかない普通預金で、預金保険制度により全額保護されます。ご利用中の普
通預金から切り替えることも可能です。

貯 蓄 預 金 出 し 入 れ 自 由 ◎普通預金の便利さと定期預金の有利さを活かした自由プランの預金です。

通 知 預 金 7 日 間 以 上 ◎まとまった資金の短期運用に便利です。期間の定めはありませんが、預入後7日間
の据置が必要です。なお、払戻しの場合は、2日前までの通知が必要です。

当 座 預 金 出 し 入 れ 自 由 ◎組合財政や生協運営資金等の決済口座としてご利用いただけます。また、利息がつ
かないため、預金保険制度により全額保護されます。

定
期
性
預
金

ス ー パ ー 定 期
（単利型）1ヵ月以上10年以内 ◎単利型（利払型）または複利型のいずれかをお選びいただけます。複利型は、6ヵ

月複利（預入期間3年以上のもの）で大切な資金を安全・確実に増やす定期預金です。（複利型）3年以上10年以内

自由金利型定期預金（大口定期） 1ヵ 月 以 上10年 以 内 ◎1,000万円以上の大口資金の運用に適した定期預金です。

ワイド定期（期日指定定期預金）最 長 3 年

◎預入金額は300万円未満です。
◎預入日より1年（据置期間）経過後から3年までの間のご希望日を満期日に指定でき
ます。（満期日指定には1ヵ月前までの通知が必要です。）
◎利息は1年ごとの複利計算方式のため、長く預けるほど有利です。

変 動 金 利 定 期 預 金
（単利型）1年・2年・3年

◎6ヵ月ごとに適用金利が変動する定期預金です。
（ 複 利 型 ）3 年

財 形 貯 蓄

一 般 財 形 3 年 以 上 ◎毎月の給料とボーナスから天引きで積み立てる勤労者のための貯蓄です。
◎一般財形は、積立を継続しながら積立金の全部または一部払戻しができます。
◎財形年金と財形住宅は、2つ合わせて貯蓄残高550万円まで非課税です。なお、加入
資格は55歳未満の方となります。

財 形 年 金 5 年 以 上

財 形 住 宅 5 年 以 上

エ ー ス 預 金 3 年 以 上 ◎目標に合わせて、エンドレス型・確定日型・年金型のいずれかをお選びいただけま
す。（「エンドレス型」は積立期間の定めはありません。）

譲 渡 性 預 金 1 日 以 上 10 年 以 内 ◎5,000万円以上の資金の運用に適した預金です。利息とともに譲渡することができ
ます。（預金保険対象外）



37ROKIN DISCLOSURE 2022

預
金
商
品
・
各
種
業
務
の
ご
案
内

営
業
の
ご
案
内

各種業務のご案内

■ 投資信託・国債
商品名 特 徴

投 資 信 託

◎多様な金融ニーズに対応するため、投資信託の窓口およびインターネットバンキングによる販売を行っています。
◎投資信託は、複数のお客さまの資金をひとつにまとめ、国内や海外の公社債・株式等に分散投資する金融商品です。
◎投資信託は預金とは異なり市場環境等により運用実績が変動することから、元本および分配金が保証されるもので
はなく、運用による損益はお客さまに帰属します。

国 債 ◎個人向け国債の窓口販売を行っています。
◎国債は国が発行する債券で、満期日まで保有すれば元本（額面金額）・利子のお支払いは国が責任を持って行います。

■ 有価証券投資業務
　業務上の余裕金の一部について、確実性、流動性、
収益性に留意して有価証券投資を行っています。

■ iDeCo（個人型確定拠出年金）
　「iDeCo（個人型確定拠出年金）」は、公的年金に上
乗せして給付を受けられる私的年金の一つです。2017
年1月から公務員や専業主婦を含めたほぼ全ての現役世
代がご加入いただけます。

■ 内国為替業務
　当金庫では、給与振込などの国内のお客さまの間で
の資金の振込（為替取引）、手形などの取立ての仲介
（代金取立）業務を行っています。

■ 共済代理業務
　こくみん共済coop（全国労働者共済生活協同組合連
合会）の代理店として、「ろうきんローン専用住まいる
共済」および「住まいる共済」の代理募集の取り扱い
を行っています。

■ 損保窓口販売業務
　損害保険代理店として、「ろうきん住宅ローン総合保
険」の代理店業務を行っています。

■ 生保窓口販売業務
　生命保険代理店として、たんぽぽ認知症年金保険「た
んぽぽプラス」の代理店業務を行っています。

■ 相続関連業務（遺言信託業務・遺産整理業務）
　（株）山田エスクロー信託の業務提携店として、遺言
信託業務・遺産整理業務の媒介を行っています。

■ その他
　当金庫では、商品有価証券売買業務、外国為替業務、
社債受託および登録業務、金融先物取引等の受託等業務、
信託業務（媒介を除く）は行っていません。



38 ROKIN DISCLOSURE 2022

営業のご案内

融資商品のご案内

■ 無担保融資商品 （2022年7月1日現在）

商品名 融資限度額 融資期間 特 徴

カ ー ラ イ フ ロ ー ン 1,000万円 10年以内 車購入（自動車・自転車等）はもちろん、車検・修理・免許取得や車庫建設と
いった車に関する費用に幅広くご利用いただけます。

教 育 ロ ー ン 2,000万円 固定15年以内
変動20年以内

教育に関する様々な費用にご利用いただけます。さらに、在学中はお利息のみを
お支払いいただく元金据置返済制度や融資金を分割して受け取る分割貸付制度も
ご用意しております。

教育ローン（奨学金借換専用
「 つ な ぐ 」 ） 1,000万円 20年以内 奨学金の借換を行うことで、ご返済金額等の負担軽減を目的とするローンです。

リ フ ォ ー ム ロ ー ン
（ 無 担 保 住 宅 ロ ー ン ） 2,000万円 25年以内 担保不要の住宅ローンです。自宅の新築・購入から増改築、宅地購入、他金融機

関等の住宅ローン借換まで、住宅に関する様々な資金にご利用いただけます。

住 宅 ロ ー ン 契 約 者 専 用
リ フ ォ ー ム ロ ー ン
（ 無 担 保 住 宅 ロ ー ン ）

2,000万円 25年以内 〈ろうきん〉で住宅ローン（有担保）ご契約中の方を対象にしたリフォームロー
ン（無担保住宅ローン）です。

福 祉 ロ ー ン 1,000万円
（注1） 10年以内 介護・育児・不妊治療費をはじめとする福祉関連費用としてご利用いただけます。

フ リ ー ロ ー ン 1,000万円 10年以内 生活に必要となる様々な資金に幅広くご利用いただけます。

年 金 ロ ー ン 200万円
（注2） 5年以内 〈ろうきん〉に年金受取り口座を指定された方を対象にしたローンです。

友 の 会 ロ ー ン 200万円
（注2） 5年以内 「ろうきん友の会」加入者を対象にした会員専用のローンです。

退職金・共済つなぎローン 1,000万円
（注3） 5年以内 定年退職を控えた方の生活に必要となる様々な資金や、共済等勤務先借入のつな

ぎ資金としてご利用いただけます。

借換ローン（おまとめローン） 500万円 10年以内 他金融機関等のローンを一本化することで、ご返済金額の負担軽減を目的とする
ローンです。

目的ローン「合わせ上手」 1,000万円 10年以内 二つ以上の目的ローンを組み合わせて一本化し、ご返済金額の負担軽減を目的と
するローンです。

災 害 救 援 ロ ー ン 1,000万円
（注4）

生活関連資金
10年以内
住宅関連資金
25年以内

災害（地震・台風・土砂崩れ等の自然災害等）の被災者または被災者の親族（3親
等以内）に対して、被災による家財道具購入費、自動車修理・買替費、当座の生
活費および被災住宅の修理・改修等の復旧工事費等にご利用いただけます。（注5）

災 害 救 援 ロ ー ン Ⅱ 1,000万円
（注4）

生活関連資金
10年以内
住宅関連資金
25年以内

災害（地震・台風・土砂崩れ等の自然災害等）の被災者または被災者の親族（3
親等以内）に対して、災害等による生活再建および復旧のための生活関連資金・
住宅関連資金と、ご利用中のローンの借換資金としてご利用いただけます。（注5）

マ イ ク ロ ク レ ジ ッ ト 100万円 10年以内
これまで保証を受けられなかった会員構成員または会員のある企業に勤務する非
正規従業員の方を対象とし、教育・医療をはじめとする生活に不可欠な資金にご
利用いただけるローンです。

（注）1.育児・介護休業取得中の生活費は最高200万円となります。
 2.200万円もしくは年間年金受給額のいずれか低い額となります。
 3.1,000万円もしくは退職金支給額・共済借入額のいずれか低い額となります。
 4.住宅関連資金を含む場合は最高2,000万円となります。
 5.対象となる災害・取扱期間に条件があります。くわしくは窓口へお問合せ下さい。

■ カードローン商品 　

商品名 融資限度額 融資期間 特 徴

マ イ プ ラ ン 500万円 1年自動更新 不意な出費に役立つ安心・便利な〈ろうきん〉のカードローンです。

マ イ プ ラ ン　 ツ カ え ～ る 500万円 1年自動更新
他金融機関等の借換資金などにご利用いただける〈ろうきん〉のカードローンで
す。ご利用残高に応じた返済額でのお支払いが選択できますので、とても便利で
す。

マ イプラン－Beサ イド－ 100万円
（注1） 1年自動更新 〈ろうきん〉の会員以外の方を対象としたカードローンです。

教 育 ロ ー ン（ カ ー ド 型 ） 2,000万円 20年以内
（注2）

在学期間中（カードローンご利用期間中）は、ローンカードにより教育に関する
費用を極度額の範囲内で反復ご利用いただけます。

（注）1.パート、アルバイトの方については30万円以内となります。
 2.カードローンご利用期間、元利金ご返済期間合わせて20年以内となります。
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■ 有担保融資商品 　

商品名 融資限度額 融資期間 特 徴

住 宅 ロ ー ン 5,000万円
40年以内

※全期間固定金利
型のみ25年以内

自宅の新築・購入から増改築、宅地購入、他金融機関等の住宅ローン借換まで、
住宅に関する様々な資金にご利用いただけます。さらに、多彩な金利タイプの中
からお客さまのご返済プランに合う商品をお選びいただくことが可能です。

不 動 産 担 保 ロ ー ン 5,000万円 40年以内 不動産を担保として生活に必要となる様々な資金にご利用いただけます。

ろ う き ん フ ラ ッ ト 35
8,000万円
以下で建築費
または購入価格
の100％以内

35年以内
住宅金融支援機構の証券化支援事業（買取型）を活用した全期間固定金利の住宅
ローンです。
※ろうきん住宅ローンと組み合わせてお借り入れいただくことも可能です。

災 害 救 援 住 宅 ロ ー ン 5,000万円 40年以内
災害（地震・台風・土砂崩れ等の自然災害等）の被災者または被災者の親族（3
親等以内）に対して、被災住宅の修理・改修等の復旧工事費および災害による住
宅の建築費・購入費等にご利用いただけます。（対象となる災害・取扱期間に条
件があります。）

■ Web完結型融資商品 　

商品名 融資限度額 融資期間 特 徴

Web完結型カーライフローン 500万円 10年 車購入（自動車・自転車等）はもちろん、車検・修理・免許取得や車庫建設と
いった車に関する費用に幅広くご利用いただけます。（注1）

Web 完 結 型 教 育 ロ ー ン 500万円
固定15年以内
変動20年以内

（注2）
教育に関する様々な費用にご利用いただけます。（注1）

Web完 結 型 フ リ ー ロ ー ン 300万円 10年 生活に必要となる様々な資金に幅広くご利用いただけます。（注1）

Web 完 結 型 マ イ プ ラ ン 100万円 1年自動更新 不意な出費に役立つ安心・便利な〈ろうきん〉のカードローンです。

（注）1.当金庫にお借入れ中のローンの借換費用、他金融機関等からの借換費用にはご利用いただけません。
 2.元金据置返済はご利用いただけません。

※その他、自治体との提携融資制度や金利引下げ制度もございます。くわしい内容はお近くのろうきんまで。
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営業のご案内

各種サービスのご案内

■ 各種サービス
• キャッシュサービス（ATM・CD）

• ATM利用提携

• 他行ATM・CD利用手数料還元サービス • デビットカードサービス

（2022年7月1日現在）

〈ろうきん〉カードは、全国の〈ろうきん〉ATMはもちろん、
MICS加盟の金融機関（都銀、信託銀行、地銀、信金、信組、
JA等）・セブン銀行等のATMでも、“お引出し”等にご利用いた
だけます。
◇〈ろうきん〉ATMのご利用時間
【　平　　日　】………8：00～21：00
【土・日・祝日】………9：00～19：00
※ご利用時間は、各キャッシュコーナーによって異なる場合があります。
※〈ろうきん〉以外のキャッシュコーナーでのご利用については所定の手数料
がかかる場合があります。
※セブン銀行・イオン銀行・イーネット・ローソン銀行・ビューカードのATM
のご利用時間は、次の「ATM利用提携」をご参照ください。

◇お取り扱い金額
1日あたりのお引出し限度額は、磁気カードの場合50万円
となっています。
※限度額を設定されている口座はこの限りではございません。

セブン-イレブン等に設置されているセブン銀行ATMでのお引
出しは、7：00～19：00までならご利用手数料が無料です。
その他下記の提携ATMでご利用手数料が無料です。

他行・コンビニのATM・CD機で〈ろうきん〉カードをご利用
された際の手数料を普通預金口座へ還元するサービスです（還
元額は1回あたり110円が上限）。なお、〈ろうきん〉口座で年
金をお受け取りの方や、〈ろうきん〉店舗のない指定する離島
におつとめされている方には、別途還元サービスがあります。
※ただし、上記「セブン銀行とのATM利用提携」の19：00～7：00のご利用手数
料につきましては、還元サービスの対象となりません。

「J-Debit（ジェイデビット）」マークのあるお店（加盟店）で、
〈ろうきん〉キャッシュカードを利用してそのまま買い物等の
お支払いができるサービスです。また、キャッシュアウトサー
ビス加盟店では、買い物代金と引き出す現金の合計額を口座
から引き落とし、買い物商品と現金を同時に店舗レジ等で受
け取ることや、店舗レジ等で現金の引き出しができるサービ
スをご利用いただけます。お申込み等の手続きは不要で、今
お持ちの〈ろうきん〉キャッシュカードでご利用いただけます。
なお、ご利用代金はご利用口座から即時に引落とされます。
◇ご利用可能カード
　普通預金または貯蓄預金のキャッシュカード

※ATMが設置されていない地域・店舗もあります。
※店舗の営業時間およびATM稼働時間は、店舗により異なる場合があります。
※毎月第1・第3月曜日の2：00～6：00とハッピーマンデーの前日21：00～当日
6：00は、システム修正の作業のためご利用いただけません。

◇ご利用可能なお取引内容

全国の〈ろうきん〉ATM お引出し ご入金 残高照会 お振込み

MICS加盟金融機関のATM お引出し ご入金
（※1）

残高照会 お振込み
（※2）

ゆうちょ銀行のATM お引出し ご入金 残高照会 お振込み

セブン銀行のATM お引出し ご入金 残高照会 お振込み

イオン銀行のATM お引出し ご入金 残高照会 お振込み

イーネットのATM お引出し ご入金 残高照会 お振込み

ローソン銀行のATM お引出し ご入金 残高照会 お振込み

ビューカードのATM お引出し ご入金 残高照会 お振込み

※1第二地方銀行・信用金庫・信用組合の「入金ネット」マークのあるATMでご
利用いただけます。

※2都市銀行・地方銀行・第二地方銀行・信用金庫・信用組合のATMでご利用い
ただけます。

■ セブン銀行

お取引内容 ご利用日 7：00～19：00 0：00～7：00
19：00～24：00

ご入金・残高照会
平日・土・日・祝日

無料

お引出し 無料 110円

■ イオン銀行

お取引内容 ご利用日 1：00～
8：00

8：00～
21：00

21：00～
23：00

ご入金・残高照会
・お引出し

月曜日 お取り扱い
できません 無料

火曜日～金曜日 無料 無料

土・日・祝日 お取り扱い
できません 無料 お取り扱い

できません

※12月31日～1月3日は、土・日・祝日と同様の取り扱いになります。
※1月4日、5月6日は8：00からの取り扱いとなります。

■ イーネット
お取引内容 ご利用日 0：00～24：00

ご入金・残高照会・
お引出し 平日・土・日・祝日 無料

■ ローソン銀行
お取引内容 ご利用日 0：00～24：00

ご入金・残高照会・
お引出し 平日・土・日・祝日 無料

■ ビューカード
お取引内容 ご利用日 始発から終電まで

残高照会・お引出し 平日・土・日・祝日 無料

※主な設置場所：JR東日本の駅等
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• ろうきんUC（マスター／VISA）カード

• ろうきんダイレクト

• Epiカード

• インターネットバンキング（団体のお客さま）
• 振込サービス

• フリーダイヤル

• 定額自動送金サービス

• 給与振込・年金自動受取り

• 公共料金などの自動支払いサービス

• ろうきんアプリ

• 代理業務
（株）労金カードサービスの発行する「ろうきんUCカード」は、
マスター・VISAとの提携により、国内・海外のUC・マス
ター・VISAの加盟店で、ショッピング等にご利用いただけま
す。
※（株）労金カードサービスは、〈ろうきん〉の出資によってつくられたクレジッ
トカード会社です。 〈インターネットバンキング〉

パソコンやスマートフォン等を使うことにより、いつでも
どこからでもお取り引き（残高照会、お振込み、資金移動
等）いただける便利なサービスです。

〈テレフォンバンキング〉
一般財形・エース預金（エンドレス積立型）の普通預金へ
の振替や、残高照会ができます。また、振込や証書貸付の
繰上返済なども電話でご利用いただけるサービスです。

〈Webお知らせサービス〉
〈ろうきん〉からお届けするハガキ形式の“定期預金満期の
ご案内”“残高のお知らせ”などを郵送等による通知に替えて、
インターネット（パソコンやスマートフォン等）でご確認
いただけるサービスです。
ろうきんダイレクトヘルプデスク

0120-030-272　1/1～1/3を除く（9：00～21：00）
※定期メンテナンス時はご利用いただけません。

キャッシュカード機能とクレジット機能が1枚になったカード
です。
◇発行手数料・年会費
カード発行手数料も年会費も無料です。また、現在ろうき
んUCカードをお持ちの方がEpiカードへお切り替えいただ
く場合も、手数料・年会費ともに無料です。

パソコンで資金移動やお振込み、取引照会などがご利用いた
だけるサービスです。

ろうきんインターネットバンキング（団体向け）ヘルプデスク
0120-575-609

1/1～1/3、12/31を除く（平日9：00～18：00）

国内の金融機関ならどこへでも、安全・確実・迅速に指定口
座へ振り込むことができます。〈ろうきん〉ATMからキャッ
シュカードを使ったお振込みも可能です。

【お客さまサービス室受付】
ご預金やローン・各種お取引のご相談はもちろん、〈ろうき
ん〉へのご意見・ご要望等をフリーダイヤルでお受けして
います。

0120-796-210
1/1～1/3、12/31を除く（平日9：00～17：00）

【労金照会センター】
通帳・届出印・カード等を紛失された場合は、速やかに取
引店へご連絡ください。なお、取引店の営業終了後や休日
の場合には労金照会センターへご連絡ください。

0120-608-002（24時間受付）

定期的に一定金額を全国の金融機関の指定口座へ普通預金口
座または当座預金口座から送金します。毎月の家賃や駐車場代、
各種月謝、お子さまの仕送りなどに便利です。

〈ろうきん〉口座で、給与や手当、厚生年金・国民年金・共済
年金等の各種年金がお受け取りいただけます。ゆうちょ銀行、
MICS加盟金融機関等のキャッシュコーナーでお引出しされた
場合は「他行ATM・CD利用手数料還元サービス」の対象とな
ります。

電気、ガス、電話（携帯電話含む）、水道、NHKなどの公共料
金をはじめ、各種税金、保険料、クレジットカードなどの支
払日にご指定の普通預金口座から自動的にお支払いします。
※収納機関によりお取り扱いできない場合があります。

「残高確認」も「入出金明細」も「税公金の支払い」も「おト
クな情報」も、ぜんぶまとめて、アプリで解決！
利用手数料無料のろうきん公式アプリです。

住宅金融支援機構、日本政策金融公庫等の代理業務を取り扱っ
ています。

• ろうきん口座開設アプリ
窓口に来店いただかなくとも、スマートフォンで撮影した運
転免許証の写真と、お申込みに必要な情報を送信していただ
くだけで、普通預金の口座開設ができるアプリです。

くわしくはこちらから
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取扱手数料のご案内　（手数料金額には、消費税および地方消費税が含まれます。）

●為替手数料 （2022年7月1日現在）

項 目 同一店内 ろうきん
本・支店宛

他金融機関宛
電信扱い 文書扱い

振
込
手
数
料

窓口でのお振込
5万円未満 110円 330円 572円 572円

5万円以上 330円 550円 792円 792円

自動機でのお振込
5万円未満

無料
110円 242円

取扱なし
5万円以上 330円 462円

自動送金でのお振込
5万円未満

無料
110円 242円

取扱なし
5万円以上 330円 462円

ろうきん
ダイレクト
でのお振込

インターネットバンキング（IB）
モバイルバンキング（MB）

5万円未満
無料

110円 132円
取扱なし

5万円以上 110円 187円

テレフォンバンキング（TB）
5万円未満

無料
110円 242円

取扱なし
5万円以上 330円 462円

団体インターネットバンキング（団体IB）でのお振込
5万円未満

無料
110円 132円

取扱なし
5万円以上 110円 187円

ファームバンキング（FB）でのお振込

1万円未満

無料

110円 132円

取扱なし1万円以上 110円 242円

5万円以上 220円 462円

団体IB・FB（一括データ伝送）による給与・賞与振込 無料 無料 55円 取扱なし

送金手数料（1件につき） 取扱なし 440円 660円

代金取立手数料（1件につき） 取扱なし 440円 880円

その他諸手数料

送金・振込組戻手数料

取扱なし 無料 1通につき1,100円
手形・小切手組戻手数料

取立手形店頭呈示手数料

手形・小切手不渡返却手数料

（注）1.視覚障がい者の方が行うご本人名義の窓口でのお振込については、自動機でのお振込による振込手数料を適用します。
 2.自動送金でのお振込には、振込手数料・同一店内振込手数料の他に自動送金サービス手数料（取扱手数料）55円が必要です。
 3.文書扱いのお振込は、「国庫金」、「公金」、および「付帯物件付振込で文書扱いに限定されているもの」のみご利用いただけます。
 4.提携金融機関のキャッシュカードをご利用の場合の自動機でのお振込には、別途所定のATM利用手数料がかかります。
 5.「同一店内」とは、「窓口でのお振込」の場合は「ご利用店と同一店の口座への振込」、「自動機でのお振込」の場合は「ご利用自動機と同一店の口座への振込」、「ろう

きんダイレクト」等の場合は「ご利用口座と同一店の口座への振込」のことです。

●CD／ATM利用手数料
◇ろうきん自動機 （2022年7月1日現在）

時間帯

ろうきん
カード

提携金融機関
カード（注）2. 3.

ゆうちょ銀行
カード

提携クレジット
カード

イオン銀行
カード

入金・出金・
振込（注）1・振替

入金・出金・振込
（注）1. 入金・出金 出金 入金・出金

平　日

07：00～08：00 無料 － 220円

カード会社所定手数料

－

08：00～08：45 無料 220円 220円 無料

08：45～18：00 無料 110円 110円 無料

18：00～21：00 無料 220円 220円 無料

21：00～22：00 無料 － 220円 無料

土曜日

08：00～09：00 無料 220円 220円

カード会社所定手数料

無料

09：00～14：00 無料 220円 110円 無料

14：00～21：00 無料 220円 220円 無料

日曜日・祝日 08：00～21：00 無料 220円 220円 カード会社所定手数料 無料

（注）1.お振込には別途振込手数料がかかります。
 2.提携金融機関カードでのご入金取引は、第二地方銀行・信用金庫・信用組合のキャッシュカードで「入金ネット」マークのあるATMに限ります。
 3.提携金融機関カードでのお振込取引は、都市銀行・地方銀行・第二地方銀行・信用金庫・信用組合のキャッシュカードがご利用いただけます。
 4.平日の15：00以降、土曜日、日曜日、祝日・振替休日のお振込みは、翌営業日扱いとなります。
 5.共同自動機でのお取引の際、時間帯・曜日によっては手数料がかかる場合がございます。
 6.自動機の稼働日・ご利用時間帯は、店舗・自動機コーナーによって異なる場合がございます。

●iDeCo（個人型確定拠出年金）手数料
◇加入時・定例の手数料 （2022年7月1日現在）

手数料項目 支払先 年額 月額
口座の開設に係る手数料（初回のみ） 国民年金基金連合会 2,829円 －
管理手数料 5,772円 481円

掛金の収納等に関する手数料
※運用指図者（これまで積み立てた資産の運用のみをされる方等）は不要です。 国民年金基金連合会 1,260円 105円

拠出金の管理等に関する手数料 日本カストディ銀行 792円 66円

運営管理機関手数料 運営管理機関（ろうきん） 3,720円 310円
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●その他の取扱手数料 （2022年7月1日現在）

区分 手数料項目 金額

預
金
取
引
関
係

小切手・手形発行手数料
小切手用紙代 当座小切手

1冊
（50枚綴り） 1,100円

手形用紙代
約束手形
為替手形

自己宛小切手発行手数料 1通 550円
通帳・証書再発行手数料 1通 1,100円

定型
各種証明書発行手数料 1通 440円
取引履歴発行手数料 1通 550円

定型外 定型外証明書発行手数料（注）1. 1通 2,200円
キャッシュカード再発行手数料（普通・貯蓄）
※Epiカードの紛失・サインミスによる再発行の場合は、キャッシュカード再発行手数料とは別に、UCカードに対する再発行手数料
が口座振替により引き落とされます。

1枚 1,100円

ICカード発行手数料
（新規・切替）

シングルストライプのローンカード 無料
上記以外 1枚 1,100円

ICカード再発行手数料 1枚 1,100円
ろうきんダイレクトご契約者カード再発行手数料 1枚 440円

融
資
取
引
関
係

ローンカード再発行手数料 1,100円

定型 各種証明書発行手数料

融資取引明細証明書 1通 550円
融資見込証明願・残高証明書・
融資契約終了（契約解除）証明書・返済予定表・
年末残高証明書の再発行

1通 440円

定型外 定型外証明書発行手数料（注）1. 1通 2,200円
不動産担保融資事務手数料（フラット35を含む）
※フラット35セット型をご利用の場合は、フラット35のみ手数料が必要となります。 55,000円

住宅つなぎローン事務手数料 5,500円

繰上償還手数料
（有担保貸付）

「固定金利選択型・上限金利設定型」での特約期間中、
「全期間固定金利型」および「新住宅ローン」

一部繰上償還 22,000円
全額繰上償還 33,000円

上記以外
3年以内の全額繰上償還 3,300円
5年以内の全額繰上償還 2,200円

切替手数料（有担保貸付） 既往有担保ローンの同額借換（切替） 55,000円
再特約手数料（有担保貸付） 「固定金利選択型・上限金利設定型」住宅ローン特約期間終了時点の再特約 無料

返済方法等条件変更手数料

以下の商品の割賦金・返済期間等の条件変更
「証書貸付（有担保・無担保）」「しあわせ安心プラン」
「元利金返済開始後のろうきん教育ローン（カード型）」 5,500円

既往有担保ローンの金利区分（通常金利）の変更
不動産担保取扱手数料 不動産担保調査料金 実費相当額

移管手数料
『九州ろうきん』内で移管する場合 無料
他の『ろうきん』へ移管する場合 無料

そ
の
他
取
引

保護預り手数料
被封方式（契約者1人あたり） 年間 1,320円
封緘方式（保管袋1個あたり） 年間 550円

公共債口座管理手数料 無料
夜間金庫手数料 基本料金 月額 2,200円
貸金庫手数料 利用手数料 年間 6,600円
貸金庫カード再発行手数料 1,100円

ファームバンキング（FB）
サービス手数料

契約手数料 無料
利用手数料（VALUX、INS・公衆回線）（注）6. 月額 3,300円
利用手数料（AnserDATAPORT） 月額 5,500円

インターネットバンキング
サービス利用手数料

ろうきんダイレクト（個人） 無料

団体向け
ライトタイプ 無料
フルタイプ 無料

口座確認手数料（団体IB一括口座確認） 1口座確認 55円
インターネットバンキング（団体向け）電子証明書利用手数料（証明書1枚あたり） 無料
パスワード生成機発行手数料 1,650円
自動送金サービス手数料 取扱手数料 55円

出資金関係事務手数料
出資金残高証明書発行手数料（個人） 1通 220円
出資証券再発行手数料（個人・団体） 1通 550円

窓口両替（硬貨取扱）手数料（注）3.

・両替（紙幣・硬貨）（注）4.
・硬貨の入金または払出
・硬貨による振込（注）5.

1枚～50枚 無料
51枚～300枚 220円
301枚～500枚 330円
501枚～1,000枚 440円
1,001枚～2,000枚 660円

2,001枚以上 660円＋
1,000枚毎に 330円

同一金種の新券への両替・記念硬貨への両替 無料

個人情報保護法に基づく
保有個人データの開示手数料

基本手数料 氏名、住所、生年月日、電話番号、
労働組合等（会員団体）、個人番号 1通 1,100円

加算手数料

預金残高、借入残高 1口座
1基準日毎 550円

取引履歴
（期間は暦月ベースで計算します）

1口座
1ヵ月毎 550円

その他 1項目毎 1,100円
（注）1.当金庫制定帳票以外の証明書等（定型外）発行にかかる手数料です。
 2.自動送金でのお振込には、自動送金サービス手数料（取扱手数料）の他に振込手数料が必要です。
 3.両替枚数が2,001枚以上となる場合、1,000枚未満の枚数については501枚以上を「1,000枚」として扱います。
  《例》2,001枚～2,500枚は「2,000枚」、2,501枚～3,000枚は「3,000枚」となります。
 4.両替枚数は、払出枚数と受入枚数のいずれか多い方で計算します。
 5.窓口両替（硬貨取扱）手数料の他に振込手数料が必要です。
 6.VALUXの照合ファイル送信機能（VALUX連携）を利用される場合は、別途、月額1,100円が必要となります。
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店舗のご案内 （2022年7月4日現在）

福
　
岡

1
2
3
4
5
6

本 店 営 業 部
天 神 支 店
ローンセンター天神（天神北出張所）
博 多 支 店
福岡県庁前支店
筑 紫 支 店

7
8
9
10
11
12

古 賀 支 店
行 橋 支 店
北九州東支店
北九州西支店
直 方 支 店
飯 塚 支 店

13
14
15
16
17

田 川 支 店
久 留 米 支 店
八 女 支 店
柳 川 支 店
大 牟 田 支 店

熊
　
本

33
34
35
36
37

熊 本 支 店
熊本駅前支店
熊本県庁支店
秋津レークタウン出張所
八 代 支 店

38
39
40
41
42

水 俣 支 店
人 吉 支 店
天 草 支 店
宇 土 支 店
菊 池 支 店

43
44
玉 名 支 店
山 鹿 支 店

大
　
分

45
46
47
48
49

大 分 支 店
大分県庁支店
鶴 崎 支 店
中 津 支 店
佐 伯 支 店

50
51
52
53
54

別 府 支 店
臼 津 支 店
日 田 支 店
三 重 支 店
宇 高 支 店

55
56
57

竹 田 支 店
国 東 支 店
玖 珠 支 店

鹿
児
島

69
70
71
72
73

鹿 児 島 支 店
鹿児島南支店
鹿児島県庁支店
大 島 支 店
鹿 屋 支 店

74
75
76
77
78

川 内 支 店
加 世 田 支 店
出 水 支 店
霧 島 支 店
種 子 島 支 店

79
80
81

志 布 志 支 店
大 口 支 店
徳 之 島 支 店

宮
　
崎

58
59
60
61

宮 崎 支 店
宮崎県庁支店
宮崎市役所出張所
延 岡 支 店

62
63
64
65

日 南 支 店
都 城 支 店
小 林 支 店
高 鍋 支 店

66
67
68

日 向 支 店
西 都 支 店
高 千 穂 支 店

佐
賀

18
19
20

佐 賀 支 店
鳥 栖 支 店
唐 津 支 店

21
22
23

伊 万 里 支 店
鹿 島 支 店
武 雄 支 店

24小城多久支店

長
崎

25
26
27

長 崎 支 店
長崎県庁支店
諌 早 支 店

28
29
30

大 村 支 店
島 原 支 店
佐 世 保 支 店

31
32
北 松 支 店
五 島 支 店

福岡県庁前支店

本店営業部

筑紫支店 ○

天神支店

古賀支店 ○

ローンセンター天神
（天神北出張所）

行橋支店

博多支店

北九州東支店5

1

6

2

7

3

8

4

9

ATM

ATM

ATM

ATM

ATM

ATM

ATM

ATM

ATM
平 日 8:00～21:00
土 曜 9:00～19:00
日曜・祝日 9:00～19:00

平 日 8:00～21:00
土 曜 9:00～19:00
日曜・祝日 9:00～19:00

平 日 8:00～21:00
土 曜 9:00～19:00
日曜・祝日 9:00～19:00

平 日 8:00～21:00
土 曜 9:00～19:00
日曜・祝日 9:00～19:00

平 日 8:00～21:00
土 曜 9:00～19:00
日曜・祝日 9:00～19:00

平 日 8:00～21:00
土 曜 9:00～19:00
日曜・祝日 9:00～19:00

平 日 8:00～21:00
土 曜 9:00～19:00
日曜・祝日 9:00～19:00

平 日 8:00～21:00
土 曜 9:00～19:00
日曜・祝日 9:00～19:00

平 日 8:00～21:00
土 曜 9:00～19:00
日曜・祝日 9:00～19:00

福岡市東区馬出1-22-1
NTT西日本福岡東ビル内
TEL（092）631-3211

福岡市中央区大手門3-3-3
TEL（092）714-7031

筑紫野市二日市北3-1-18
TEL（092）921-1122

福岡市中央区渡辺通3-6-11
（福岡フコク生命ビル1F）
TEL（092）713-1191

古賀市千鳥1-4-24
TEL（092）944-1011

福岡市中央区天神4-1-1
TEL（092）724-4343

行橋市西宮市2-1-38
TEL（0930）22-0567

福岡市博多区博多駅東3-10-5
TEL（092）441-2127

北九州市小倉北区浅野
3丁目8番1号AIMビル2Ｆ
TEL（093）531-8520

東
公
園

東
公
園

鹿
児
島
本
線

鹿
児
島
本
線

篠
栗
線

篠
栗
線

吉
塚
駅

吉
塚
駅

福岡県庁福岡県庁

博多女子高博多女子高
馬出九大病院前駅馬出九大病院前駅

福岡地下鉄箱崎線福岡地下鉄箱崎線

九州大学
病院キャンパス
九州大学

病院キャンパス

大濠公園駅
大濠公園駅

ミニストップミニストップ

昭和通り昭和通り
4番出口4番出口

荒戸1丁目
バス停
荒戸1丁目
バス停

セブンイレブンセブンイレブン

福岡大濠
郵便局
福岡大濠
郵便局

大濠公園大濠公園

福岡市営地下鉄
福岡市営地下鉄

にしてつストアにしてつストア

セリアセリア

十八親和BK十八親和BK

国際会議場入口国際会議場入口

浅野
一丁目
浅野
一丁目

リーガロイヤル
ホテル小倉

リーガロイヤル
ホテル小倉
あるあるCityあるあるCity

R199R199

山陽新幹線山陽新幹線
小倉駅小倉駅

至門司至門司

小倉記念病院小倉記念病院

鹿児島本線鹿児島本線至戸畑至戸畑

AIMビルAIMビル

福 岡
FUKUOKA

17店舗
福岡県本部

福岡市中央区大手門3-3-3
☎（092）714-7143

インターネット九州支店
⃝福岡市中央区大手門3-3-3

（注）店舗窓口の営業時間は、○の記載のあるものは平日9：00～11：00、
12：00～15：00、◎の記載のあるものは月・水・金曜9：00～11：00、
12：00～15：00です。なお、その他の店舗は平日9：00～15：00です。
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北九州西支店 直方支店 ○ 飯塚支店 ○ 田川支店 ○ 久留米支店

八女支店 ○ 柳川支店 ○ 大牟田支店 佐賀支店

鳥栖支店

小城多久支店 ○ 長崎支店

大村支店 ○ 島原支店 ○ 佐世保支店 北松支店 ○ 五島支店 ○

長崎県庁支店 ○ 諌早支店

唐津支店 伊万里支店 鹿島支店 ○ 武雄支店 ○

10 11 12 13 14

15 16 17 18

19

24 25

28 29 30 31 32

26 27

20 21 22 23

ATM ATM ATM ATM ATM

ATM ATM ATM ATM

ATM

ATM ATM

ATM ATM ATM ATM ATM

ATM ATM

ATM ATM ATM ATM

平 日 8:00～21:00
土 曜 9:00～19:00
日曜・祝日 9:00～19:00

平 日 8:00～21:00
土 曜 9:00～19:00
日曜・祝日 9:00～19:00

平 日 8:00～21:00
土 曜 9:00～19:00
日曜・祝日 9:00～19:00

平 日 8:00～21:00
土 曜 9:00～19:00
日曜・祝日 9:00～19:00

平 日 8:00～21:00
土 曜 9:00～19:00
日曜・祝日 9:00～19:00

平 日 8:00～21:00
土 曜 9:00～19:00
日曜・祝日 9:00～19:00

平 日 8:00～21:00
土 曜 9:00～19:00
日曜・祝日 9:00～19:00

平 日 8:00～21:00
土 曜 9:00～19:00
日曜・祝日 9:00～19:00

平 日 8:00～21:00
土 曜 9:00～19:00
日曜・祝日 9:00～19:00

平 日 8:00～21:00
土 曜 9:00～19:00
日曜・祝日 9:00～19:00

平 日 8:00～21:00
土 曜 9:00～19:00
日曜・祝日 9:00～19:00

平 日 8:00～21:00
土 曜 9:00～19:00
日曜・祝日 9:00～19:00

平 日 8:00～21:00
土 曜 9:00～19:00
日曜・祝日 9:00～19:00

平 日 8:00～21:00
土 曜 9:00～19:00
日曜・祝日 9:00～19:00

平 日 8:00～21:00
土 曜 9:00～19:00
日曜・祝日 9:00～19:00

平 日 8:00～21:00
土 曜 9:00～19:00
日曜・祝日 9:00～19:00

平 日 8:00～21:00
土 曜 9:00～19:00
日曜・祝日 9:00～19:00

平 日 8:00～21:00
土 曜 9:00～21:00
日曜・祝日 9:00～21:00

平 日 8:00～21:00
土 曜 9:00～19:00
日曜・祝日 9:00～19:00

平 日 8:00～21:00
土 曜 9:00～19:00
日曜・祝日 9:00～19:00

平 日 8:00～21:00
土 曜 9:00～19:00
日曜・祝日 9:00～19:00

平 日 8:00～21:00
土 曜 9:00～19:00
日曜・祝日 9:00～19:00

平 日 8:00～21:00
土 曜 9:00～19:00
日曜・祝日 9:00～19:00

北九州市八幡東区東田2-5-1
TEL（093）662-6011

直方市知古1-3-3
TEL（0949）24-1717

飯塚市西町2-65
TEL（0948）22-1500

田川市寿町3-1
TEL（0947）44-4100

久留米市城南町8-28
TEL（0942）33-7405

八女市蒲原1055-1
TEL（0943）23-1055

柳川市三橋町下百町6-4
TEL（0944）73-5511

大牟田市有明町2-2-25
TEL（0944）53-4414

佐賀市駅前中央3-13-8
TEL（0952）32-1231

鳥栖市元町川原1328-1
TEL（0942）83-3211

小城市小城町畑田81-5
TEL（0952）72-3131

長崎市川口町4-17
TEL（095）840-0039

大村市東本町100
TEL（0957）53-2300

島原市高島1-427-5
TEL（0957）62-2248

佐世保市三浦町20-15
TEL（0956）23-7266

佐世保市江迎町長坂181-1
TEL（0956）66-2105

五島市中央町7-13
TEL（0959）74-3117

長崎市尾上町3-1（県庁内）
TEL（095）821-3146

（ATMは県庁内ATMコーナーに設置）

諫早市城見町24-21
TEL（0957）22-2288

唐津市大名小路2-38
TEL（0955）74-4131

伊万里市新天町640-1
TEL（0955）22-6111

鹿島市大字納富分1728-9
TEL（0954）63-5251

武雄市武雄町大字昭和296
TEL（0954）23-1511

ホテルニューガイア柳川
●

町
百
下

●
保健所

ラッキー
タクシー

ミライon図書館

ファミリー
マート
ファミリー
マート

チ
マ
き
え

目
丁
１

保
世
佐

青山
電機

長崎港長崎港

アミュプラザ

長崎県庁

R202R202

長崎駅
●城見公園

●ローソン

至小長井至小長井
慶巌寺●

R207R207

至諫早駅
至諫早駅

ホテルフラッグス
諫早●

佐 賀

長 崎

SAGA

NAGASAKI

7店舗

8店舗

佐賀県本部
佐賀市駅前中央3-13-8
☎（0952）32-1234

長崎県本部
長崎市川口町4-17
☎（095）840-0012
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熊 本

大 分

KUMAMOTO

OITA

12店舗

13店舗

熊本県本部
熊本市中央区出水1-1-13
☎（096）366-7111

大分県本部
大分市寿町1-3

☎（097）536-2840

熊本支店

八代支店

菊池支店 玉名支店 山鹿支店 大分支店

大分県庁支店 ○

臼津支店 ○ 日田支店 三重支店 ○ 宇高支店 竹田支店 ○

鶴崎支店 中津支店 佐伯支店 別府支店

水俣支店 人吉支店 天草支店 宇土支店

熊本駅前支店 熊本県庁支店 秋津レークタウン出張所 ○33

37

42 43 44 45

46

51 52 53 54 55

47 48 49 50

38 39 40 41

34 35 36

ATM

ATM

ATM ATM ATM ATM

ATM

ATM ATM ATM ATM ATM

ATM ATM ATM ATM

ATM ATM ATM ATM

ATM ATM ATM
平 日 8:00～21:00
土 曜 9:00～19:00
日曜・祝日 9:00～19:00

平 日 8:00～21:00
土 曜 9:00～19:00
日曜・祝日 9:00～19:00

平 日 8:00～21:00
土 曜 9:00～19:00
日曜・祝日 9:00～19:00

平 日 8:00～21:00
土 曜 9:00～19:00
日曜・祝日 9:00～19:00

平 日 8:00～21:00
土 曜 9:00～19:00
日曜・祝日 9:00～19:00

平 日 8:00～21:00
土 曜 9:00～19:00
日曜・祝日 9:00～19:00

　
平 日 8:45～18:00
　 　

平 日 8:00～21:00
土 曜 9:00～19:00
日曜・祝日 9:00～19:00

平 日 8:00～21:00
土 曜 9:00～19:00
日曜・祝日 9:00～19:00

平 日 8:00～21:00
土 曜 9:00～19:00
日曜・祝日 9:00～19:00

平 日 8:00～21:00
土 曜 9:00～19:00
日曜・祝日 9:00～19:00

平 日 8:00～21:00
土 曜 9:00～19:00
日曜・祝日 9:00～19:00

平 日 8:00～21:00
土 曜 9:00～19:00
日曜・祝日 9:00～19:00

平 日 8:00～21:00
土 曜 9:00～19:00
日曜・祝日 9:00～19:00

平 日 8:00～21:00
土 曜 9:00～19:00
日曜・祝日 9:00～19:00

平 日 8:00～21:00
土 曜 9:00～19:00
日曜・祝日 9:00～19:00

平 日 8:00～21:00
土 曜 9:00～19:00
日曜・祝日 9:00～19:00

平 日 8:00～21:00
土 曜 9:00～19:00
日曜・祝日 9:00～19:00

平 日 8:00～21:00
土 曜 9:00～19:00
日曜・祝日 9:00～19:00

平 日 8:00～21:00
土 曜 9:00～19:00
日曜・祝日 9:00～19:00

平 日 8:00～21:00
土 曜 9:00～19:00
日曜・祝日 9:00～19:00

　 　
平 日 8:45～18:00
　 　

平 日 8:00～21:00
土 曜 9:00～19:00
日曜・祝日 9:00～19:00

熊本市中央区出水1-1-13
TEL（096）366-7117

八代市大手町1-5-26
TEL（0965）35-5111

菊池市隈府867-3
TEL（0968）25-3188

玉名市玉名2042-8
TEL（0968）73-6191

山鹿市鹿校通3-2-59
TEL（0968）44-5533

大分市寿町1-3
TEL（097）536-2211

大分市大手町3-1-1（県庁内）
TEL（097）538-7011

臼杵市大字臼杵字祇園洲2-8
TEL（0972）63-4161

日田市田島2-1-27
TEL（0973）22-6285

豊後大野市三重町市場639-3
TEL（0974）22-0880

宇佐市大字上田1046-4
TEL（0978）32-6700

竹田市大字会々2328-1
TEL（0974）63-1411

大分市中鶴崎2-3-18
TEL（097）521-8101

中津市中央町1-4-32
TEL（0979）22-1925

佐伯市来島町6-5
TEL（0972）22-2561

別府市石垣東6-8-32
TEL（0977）22-5331

水俣市大黒町1-1-16
TEL（0966）63-3191

人吉市中青井町316-6
TEL（0966）23-2277

天草市今釜新町3571
TEL（0969）23-1177

宇土市北段原町29
TEL（0964）22-0680

熊本市西区春日2-3-30
TEL（096）322-2440

熊本市中央区水前寺6-18-1（県庁内）
TEL（096）381-7766

熊本市東区秋津町秋田3442-51
TEL（096）367-7001

玉名
市役所

OASISひろば21

日田市役所日田市役所

セブンイレブンセブンイレブン

藤陰高

日田駅

勤労青少年ホーム勤労青少年ホーム

（ATMは県庁内ATMコーナーに設置）
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宮 崎

鹿児島

MIYAZAKI

KAGOSHIMA

11店舗

13店舗

宮崎県本部
宮崎市別府町3-9

☎（0985）26-9206

鹿児島県本部
鹿児島市山之口町5-2
☎（099）225-2217

国東支店 ○ 玖珠支店 ○ 宮崎支店 宮崎県庁支店 ○

宮崎市役所出張所 ○

高鍋支店 ○

鹿児島支店

川内支店 ○ 加世田支店 ○ 出水支店 ○ 霧島支店 ○ 種子島支店 ○

鹿児島南支店 ○ 鹿児島県庁支店 ○ 大島支店 鹿屋支店 ○

日向支店 ○ 西都支店 ○ 高千穂支店 ◎

延岡支店 日南支店 ○ 都城支店 小林支店 ○

56 57 58 59

60

65

69

74 75 76 77 78

70 71 72 73

66 67 68

61 62 63 64

ATM ATM ATM ATM

ATM

ATM

ATM

ATM ATM ATM ATM ATM

ATM ATM ATM ATM

ATM ATM ATM

ATM ATM ATM ATM

平 日 8:00～21:00
土 曜 9:00～19:00
日曜・祝日 9:00～19:00

平 日 8:00～21:00
土 曜 9:00～19:00
日曜・祝日 9:00～19:00

平 日 8:00～21:00
土 曜 9:00～19:00
日曜・祝日 9:00～19:00

平 日 8:45～18:00

平 日 8:30～17:00

平 日 8:00～21:00
土 曜 9:00～19:00
日曜・祝日 9:00～19:00

平 日 8:00～21:00
土 曜 9:00～19:00
日曜・祝日 9:00～19:00

平 日 8:00～21:00
土 曜 9:00～19:00
日曜・祝日 9:00～19:00

平 日 8:00～21:00
土 曜 9:00～19:00
日曜・祝日 9:00～19:00

平 日 8:00～21:00
土 曜 9:00～19:00
日曜・祝日 9:00～19:00

平 日 8:00～21:00
土 曜 9:00～19:00
日曜・祝日 9:00～19:00

平 日 8:00～21:00
土 曜 9:00～19:00
日曜・祝日 9:00～19:00

平 日 8:00～21:00
土 曜 9:00～19:00
日曜・祝日 9:00～19:00

平 日 9:00～19:00
平 日 8:00～21:00
土 曜 9:00～19:00
日曜・祝日 9:00～19:00

平 日 8:00～21:00
土 曜 9:00～19:00
日曜・祝日 9:00～19:00

平 日 8:00～21:00
土 曜 9:00～19:00
日曜・祝日 9:00～19:00

平 日 8:00～21:00
土 曜 9:00～19:00
日曜・祝日 9:00～19:00

平 日 8:00～21:00
土 曜 9:00～19:00
日曜・祝日 9:00～19:00

平 日 8:00～21:00
土 曜 9:00～19:00
日曜・祝日 9:00～19:00

平 日 8:00～21:00
土 曜 9:00～19:00
日曜・祝日 9:00～19:00

平 日 8:00～21:00
土 曜 9:00～19:00
日曜・祝日 9:00～19:00

平 日 8:00～21:00
土 曜 9:00～19:00
日曜・祝日 9:00～19:00

国東市国東町小原1910-3
TEL（0978）72-3311

玖珠郡玖珠町大字帆足412
TEL（0973）72-1155

宮崎市別府町3-9
TEL（0985）26-9200

宮崎市橘通東2-10-1（県庁内）
TEL（0985）29-4141

宮崎市橘通西1-1-1（市役所内）
TEL（0985）26-3906

児湯郡高鍋町大字高鍋町808
TEL（0983）23-0740

鹿児島市山之口町5-2
TEL（099）225-2211

薩摩川内市神田町5-20
TEL（0996）23-3260

南さつま市加世田本町24-12
TEL（0993）53-2500

出水市緑町11-5
TEL（0996）62-1660

霧島市国分中央5-3-13
TEL（0995）48-6622

西之表市天神町3-2
TEL（0997）22-0832

鹿児島市鴨池新町5-7
TEL（099）253-5678

鹿児島市鴨池新町10-1（県庁内）
TEL（099）250-2345

奄美市名瀬幸町19-1
TEL（0997）52-2531

鹿屋市共栄町2-3
TEL（0994）44-6622

日向市中町3-16
TEL（0982）52-6131

西都市聖陵町2-9-1
TEL（0983）43-1212

西臼杵郡高千穂町大字三田井802-1
TEL（0982）72-6111

延岡市大貫町2-3035-3
TEL（0982）35-6655

日南市中央通1-6-12
TEL（0987）23-3191

都城市平江町4街区19号
TEL（0986）23-2737

小林市細野238-3
TEL（0984）23-1000

MEGA
ドン・キホーテ
宮崎橘通店

ク
ン
バ
ト
フ
ソ（

株
）オ
ー
ガ
ラ
ン
ド

（
株
）オ
ー
ガ
ラ
ン
ド

奄美市役所

まちなか
案内所

三田井
交番
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志布志支店 ○ 大口支店 ○ 徳之島支店 ○79 80 81

ATM ATM ATM
平 日 8:00～21:00
土 曜 9:00～19:00
日曜・祝日 9:00～19:00

平 日 8:00～21:00
土 曜 9:00～19:00
日曜・祝日 9:00～19:00

平 日 8:00～21:00
土 曜 9:00～19:00
日曜・祝日 9:00～19:00

志布志市志布志町安楽190
TEL（099）472-3671

伊佐市大口里2227
TEL（0995）22-7111

大島郡徳之島町亀津7412
TEL（0997）83-2551

大口病院 大口グリーンホテル

家庭裁判所

ふれあい
センター

鹿児島銀行
至水俣至水俣 R268R268

吉
人
至

吉
人
至

豊前相談センター

指宿相談センター

有田相談センター 川棚相談センター 荒尾相談センター 津久見相談センター

窓口

窓口

窓口 窓口 窓口 窓口
　

平 日 10:00～15:00
　 　

祝日を除く
月・水・金曜

　
11:00～15:00
　

　
平 日 10:00～15:00
　 　

　
平 日 10:00～15:00
　 　

豊前市大字八屋2575-71
TEL（0979）82-1080

指宿市十二町537-1
TEL（0993）24-2111

西松浦郡有田町岩谷川内2-7-3
TEL（0955）42-6161

東彼杵郡川棚町中組郷1504-1
TEL（0956）82-4249

荒尾市西原町1-3-5
TEL（0968）64-2222

津久見市高洲町21番13号1階
TEL（0972）82-3195

■ 相談センター

■ ローンセンター

県名 名称 所在地 電話番号
営業時間

定休日
平日 土曜 日曜

福 岡 県

ローンセンター天神 福岡市中央区天神4-1-1 （092）724-4343 9:00～17:00 － 10:00～17:00 土曜、祝日

ローンセンター北九州 北九州西支店内 （093）662-6041
10:00～17:00 － 10:00～17:00 水・土曜、祝日

ローンセンター久留米 久留米支店2F （0942）33-7117

佐 賀 県 ローンセンターさが 佐賀支店3F （0952）36-5311 10:00～18:00 － 10:00～17:00 水・土曜、祝日

長 崎 県
ローンセンター長崎 長崎支店2F （095）840-0010

10:00～17:00 － 10:00～17:00 水・土曜、祝日
ローンセンター佐世保 佐世保支店内 （0956）23-7511

熊 本 県 ローンセンター熊本 熊本支店4F （096）366-7115 10:00～17:00 － 10:00～17:00 水・土曜、祝日

大 分 県 ローンセンターおおいた 大分支店3F （097）536-6366 10:00～17:00 － 10:00～17:00 水・土曜、祝日

宮 崎 県 ローンセンター宮崎 宮崎支店内 （0985）26-9207 10:00～17:00 － 10:00～17:00 水・土曜、祝日

鹿 児 島 県 ローンセンター鹿児島 鹿児島支店2F （099）239-1320 10:00～18:00 － 10:00～17:00 水・土曜、祝日

祝日を除く
月・水・金曜

　
10:00～15:00
　

祝日を除く
月・水・金曜

10:00～12:00
13:00～16:00
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営
業
の
ご
案
内

店
舗
の
ご
案
内
・［
店
舗
外
］自
動
機（
C
D
・
A
T
M
）の
ご
案
内

（注）１．（企業内）・（企・共）の記載があるものは、企業内設置の自動機であるため、一般の方はご利用いただけません。
 ２．（共同）・（企・共）および≪ふれ愛ネット≫の記載があるものは、他金融機関との提携自動機です。

①【お支払い】【残高照会】のみご利用いただけます（一部【ご入金】が可能な自動機もあります）。
②平日・土曜日の有料時間帯および日曜・祝日を除き無料でご利用いただけます。
③有料時間帯は、各金融機関によって異なりますので、詳しくは各自動機コーナーの手数料掲示にてご確認ください。

 ３．商業施設内に設置されている自動機は、商業施設の営業時間内のみご利用いただけます。
 ４.2022年6月末現在の自動機情報を記載しています。

所在地 設置場所 （区分） 平日 土曜 日曜 祝日

▼　福岡県
福岡市 ＪＲ博多駅 7:00～22:00 8:00～21:00 8:00～21:00 8:00～21:00

西鉄福岡駅 8:00～21:00 9:00～19:00 9:00～19:00 9:00～19:00

福岡県庁 8:45～18:00

北九州市 JR門司駅 8:00～21:00 9:00～19:00 9:00～19:00 9:00～19:00

安川電機八幡事業所 企・共 8:00～19:00

イオン戸畑ショッピングセンター 8:00～21:00 9:00～19:00 9:00～19:00 9:00～19:00

サンリブ若松店 9:30～20:00 9:30～19:00 9:30～19:00 9:30～19:00

大牟田市 ゆめタウン大牟田 9:00～21:00 9:00～19:00 9:00～19:00 9:00～19:00

久留米市 久留米市役所 共同 9:00～18:00

直方市 直方市役所 9:00～17:00

直方市役所 共同 9:00～17:00

飯塚市 飯塚市穂波支所出張所 8:00～20:00 9:00～19:00 9:00～19:00 9:00～17:00

飯塚病院 8:00～21:00 9:00～19:00 9:00～19:00 9:00～19:00

田川市 田川市役所 9:00～19:00

田川市役所 共同 9:00～19:00

田川市立病院 共同 9:00～18:00 9:00～18:00

柳川市 柳川市役所 共同 9:00～18:00

朝倉市 朝倉市役所 共同 9:00～18:00

筑後市 筑後市役所 8:45～19:00 9:00～17:00

筑後市立病院 共同 9:00～18:00 9:00～17:00

大川市 大川市役所 8:45～19:00 9:00～17:00

行橋市 行橋市役所 共同 9:00～17:00

安川電機行橋事業所 企・共 8:00～18:00

豊前市 豊前市役所 共同 9:00～17:00

豊前相談センター 8:00～21:00 9:00～19:00 9:00～19:00 9:00～19:00

中間市 中間市役所 共同 9:00～17:00

小郡市 小郡市役所 共同 9:00～18:00 9:00～17:00

春日市 春日市役所 共同 9:00～17:00

大野城市 大野城市役所 共同 8:45～18:00

古賀市 古賀市役所 共同 9:00～18:00

糸島市 糸島市役所 共同 9:00～17:00

志免町 志免町役場 共同 8:45～18:00

みやま市 みやま市役所 9:00～18:00 9:00～17:00

苅田町 苅田町役場 共同 9:00～18:00

ドラッグコスモス与原店 8:00～21:00 9:00～19:00 9:00～19:00 9:00～19:00

▼　佐賀県
佐賀市 佐賀市役所 8:00～19:00 9:00～17:00

コープさが新栄店 8:00～21:00 9:00～19:00 9:00～19:00 9:00～19:00

佐賀県庁出張所 9:00～18:00

明林堂南佐賀店 8:00～21:00 9:00～19:00 9:00～19:00 9:00～19:00

鳥栖市 鳥栖市役所 8:00～21:00 9:00～19:00 9:00～19:00 9:00～19:00

多久市 多久市役所 8:00～20:00 9:00～19:00 9:00～19:00 9:00～19:00

伊万里市 伊万里市役所 8:00～21:00 9:00～19:00 9:00～19:00 9:00～19:00

［店舗外］自動機（CD・ATM）のご案内

所在地 設置場所 （区分） 平日 土曜 日曜 祝日

武雄市 武雄市役所 8:00～20:00 9:00～19:00 9:00～19:00 9:00～19:00

鹿島市 鹿島市役所 8:00～20:00 9:00～19:00 9:00～19:00 9:00～19:00

吉野ヶ里町 スーパーモリナガ吉野ヶ里店 7:00～21:00 8:00～21:00 8:00～21:00 8:00～21:00

有田町 有田相談センター 8:00～21:00 9:00～19:00 9:00～19:00 9:00～19:00

《ふれ愛ネット》

佐賀東信用組合

本店営業部 8:45～18:00

神埼支店 8:45～18:00

小城支店 8:45～18:00

諸富支店 8:45～17:00

鳥栖支店 8:45～17:00

佐賀県農業協同組合

基山町役場内 8:45～19:00 9:00～19:00 9:00～19:00 9:00～19:00

▼　長崎県
長崎市 長崎県勤労福祉会館 9:00～20:00 9:00～19:00 9:00～19:00 9:00～19:00

ＮＴＴ出島 8:00～20:00 9:00～19:00 9:00～19:00 9:00～19:00

ゆめタウン夢彩都 9:00～20:00 9:00～19:00 9:00～19:00 9:00～19:00

長崎街道かもめ市場 7:00～23:00 8:00～21:00 8:00～21:00 8:00～21:00

みらい長崎ココウォーク 8:00～21:00 9:00～19:00 9:00～19:00 9:00～19:00

滑石ショッピングセンター 8:45～19:00 9:00～19:00 9:00～19:00 9:00～19:00

長崎県庁 8:00～21:00 9:00～21:00 9:00～21:00 9:00～21:00

ララプレイス愛宕 8:00～21:00 8:00～21:00 8:00～21:00 8:00～21:00

佐世保市 イオン大塔ショッピングセンター 9:00～21:00 9:00～19:00 9:00～19:00 9:00～19:00

ララプレイス佐世保 8:45～21:00 9:00～19:00 9:00～19:00 9:00～19:00

ＮＴＴ西日本佐世保相生ビル 8:00～21:00 9:00～19:00 9:00～19:00 9:00～19:00

諫早市 諫早市役所 8:00～20:00 9:00～19:00

大村市 大村市役所 8:00～20:00 9:00～19:00 9:00～19:00 9:00～19:00

平戸市 平戸市役所 8:00～20:00 9:00～19:00

雲仙市 雲仙市役所 8:00～21:00 9:00～19:00 9:00～19:00 9:00～19:00

松浦市 松浦市役所 8:00～20:00 9:00～19:00

壱岐市 壱岐振興局 8:00～21:00 9:00～19:00 9:00～19:00 9:00～19:00

対馬市 対馬市厳原支所出張所 8:00～21:00 9:00～19:00 9:00～19:00 9:00～19:00

長与町 長与町役場 8:00～20:00 9:00～19:00

川棚町 川棚相談センター 8:00～21:00 9:00～19:00 9:00～19:00 9:00～19:00

佐々町 佐々町役場 8:00～20:00 9:00～19:00 9:00～19:00 9:00～19:00

新上五島町 上五島 8:00～21:00 9:00～19:00 9:00～19:00 9:00～19:00
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所在地 設置場所 （区分） 平日 土曜 日曜 祝日

▼　熊本県
熊本市 ゆめタウンサンピアン 9:00～20:00 9:00～19:00 9:00～19:00 9:00～19:00

ゆめタウンはません 9:30～21:00 9:30～19:00 9:30～19:00 9:30～19:00

日赤病院 共同 9:00～19:00 9:00～19:00 9:00～19:00 9:00～19:00

熊本市役所地下１階 9:00～18:00

鶴屋百貨店 10:00～19:00 10:00～19:00 10:00～19:00 10:00～19:00

サクラマチクマモト 7:00～23:00 8:00～21:00 8:00～21:00 8:00～21:00

ＮＴＴ西日本九品寺ビル 企業内 8:30～18:00

ゆめマート清水 共同 9:00～21:00 9:00～21:00 9:00～21:00 9:00～21:00

ゆめマート城山 共同 9:00～21:00 9:00～21:00 9:00～21:00 9:00～21:00

熊本県庁本館共同ＣＤコーナー 8:45～18:00

八代市 鏡支所駐車場 共同 9:00～19:00 9:00～19:00 9:00～19:00 9:00～19:00

荒尾市 あらおシティモール 9:00～21:00 9:00～19:00 9:00～19:00 9:00～19:00

荒尾相談センター 8:00～21:00 9:00～19:00 9:00～19:00 9:00～19:00

山鹿市 山鹿市役所 8:45～19:00

天草市 天草市牛深支所出張所 9:00～19:00 9:00～19:00 9:00～19:00 9:00～19:00

菊池市 菊池市役所駐車場 共同 9:00～18:00 9:00～17:00

宇土市 宇土シティ 10:00～20:00 10:00～19:00 10:00～19:00 10:00～19:00

宇城市 ゆめマート松橋 9:00～21:00 9:00～19:00 9:00～19:00 9:00～19:00

阿蘇市 熊本県阿蘇地域振興局 9:00～19:00 9:00～19:00 9:00～19:00 9:00～19:00

芦北町 芦北町役場 8:00～20:00 9:00～19:00 9:00～19:00 9:00～19:00

あさぎり町サンロード免田店 8:00～21:00 9:00～19:00 9:00～19:00 9:00～19:00

錦町 イスミ錦町店 8:00～21:00 9:00～19:00 9:00～19:00 9:00～19:00

▼　大分県
大分市 明野センターアクロス 9:00～20:00 9:00～19:00 10:00～19:00 10:00～19:00

セキストア上浦店 8:00～21:00 9:00～19:00 9:00～19:00 9:00～19:00

大分県庁舎 9:00～17:00

大分市役所 8:30～18:00

トキハインダストリー南大分 9:00～20:00 9:00～19:00 9:00～19:00 9:00～19:00

イオン高城ショッピングセンター 9:00～21:00 9:00～19:00 9:00～19:00 9:00～19:00

労働福祉会館ソレイユ 8:00～21:00 9:00～19:00 9:00～19:00 9:00～19:00

トキハ会館 8:00～21:00 9:00～19:00 9:00～19:00 9:00～19:00

トライアルわさだ店 8:00～21:00 9:00～19:00 9:00～19:00 9:00～19:00

大分県立病院 8:00～21:00 9:00～19:00 9:00～19:00 9:00～19:00

大分協和病院 8:00～21:00 9:00～19:00 9:00～19:00 9:00～19:00

ＪＲ大分駅 8:00～21:00 9:00～19:00 9:00～19:00 9:00～19:00

トキハわさだタウン 9:00～20:00 9:00～19:00 9:00～19:00 9:00～19:00

別府市 別府市役所 8:30～18:00

中津市 イオンモール三光ショッピングセンター 9:00～20:00 9:00～19:00 9:00～19:00 9:00～19:00

東陶機器中津工場 8:00～21:00 9:00～19:00 9:00～19:00 9:00～19:00

中津市役所 共同 9:00～18:00

日田市 日田市役所 8:30～18:00

佐伯市 佐伯市役所 8:00～21:00 9:00～19:00 9:00～19:00 9:00～19:00

トキハインダストリー佐伯店 共同 9:00～18:00 9:00～17:00 9:00～17:00 9:00～17:00

臼杵市 臼杵市役所 8:00～21:00 9:00～19:00 9:00～19:00 9:00～19:00

津久見市 津久見市役所 8:00～21:00 9:00～19:00 9:00～19:00 9:00～19:00

津久見市社会福祉協議会 8:00～21:00 9:00～19:00 9:00～19:00 9:00～19:00

竹田市 竹田市役所 8:00～21:00 9:00～19:00 9:00～19:00 9:00～19:00

豊後高田市 豊後高田市役所 8:00～21:00 9:00～19:00 9:00～19:00 9:00～19:00

杵築市 サンリブ杵築店 8:00～21:00 9:00～19:00 9:00～19:00 9:00～19:00

宇佐市 宇佐市役所 共同 9:00～17:30

所在地 設置場所 （区分） 平日 土曜 日曜 祝日

国東市 国東市役所 共同 9:00～17:00

国東市民病院出張所 共同 9:00～17:00

由布市 イオン挾間ショッピングセンター 共同 9:00～20:00 9:00～19:00 9:00～19:00 9:00～19:00

日出町 ＢｉＶｉ日出 9:00～21:00 9:00～19:00 9:00～19:00 9:00～19:00

▼　宮崎県
宮崎市 ボンベルタ橘 10:00～19:00 10:00～19:00 10:00～19:00 10:00～19:00

宮交シティ 9:00～20:00 9:00～19:00 9:00～19:00 9:00～19:00

ＮＴＴ宮崎 企業内 8:30～18:30

イオンモール宮崎ショッピングセンター 9:00～21:00 9:00～19:00 9:00～19:00 9:00～19:00

タイヨー花山手店 共同 9:00～20:00 9:00～19:00 9:00～19:00 9:00～19:00

宮崎県庁 共同 9:00～18:00

まなび野 共同 9:00～20:00 9:00～19:00 9:00～19:00 9:00～19:00

コープみやざき佐土原店 8:00～21:00 9:00～19:00 9:00～19:00 9:00～19:00

清武出張所 8:00～21:00 9:00～19:00 9:00～19:00 9:00～19:00

都城市 コープ都北 9:30～20:00 9:30～19:00 9:30～19:00 9:30～19:00

都城市役所 9:00～19:00

延岡市 マックスバリュ岡富店 9:00～20:00 9:00～19:00 9:00～19:00 9:00～19:00

延岡市役所 9:00～17:15

平原出張所 9:00～21:00 9:00～19:00 9:00～19:00 9:00～19:00

イオン延岡ショッピングセンター 9:00～21:00 9:00～19:00 9:00～19:00 9:00～19:00

日向市 イオン日向店 8:00～21:00 9:00～19:00 9:00～19:00 9:00～19:00

小林市 小林市役所 共同 9:00～18:00

串間市 串間市役所 9:00～19:00 9:00～17:00 9:00～17:00 9:00～17:00

えびの市 えびの市役所 8:30～19:00 9:00～17:00 9:00～17:00 9:00～17:00

三股町 サンキュー広原店 9:00～20:00 9:00～19:00 9:00～19:00 9:00～19:00

▼　鹿児島県
鹿児島市 鹿児島市役所本庁 9:00～18:00

ＮＴＴ鹿児島 企業内 9:00～18:30

鹿児島市役所谷山支所 8:30～19:00 9:00～19:00 9:00～19:00 9:00～19:00

薩摩川内市 薩摩川内市役所 8:00～21:00 9:00～19:00 9:00～19:00 9:00～19:00

鹿屋市 鹿屋市役所 8:00～19:00

ニシムタ鹿屋店 10:00～21:00 10:00～19:00 10:00～19:00 10:00～19:00

枕崎市 枕崎市役所 8:00～21:00 9:00～19:00 9:00～19:00 9:00～19:00

いちき串木野市 いちき串木野市役所 8:00～21:00 9:00～19:00 9:00～19:00 9:00～19:00

阿久根市 阿久根市役所 9:00～19:00 9:00～19:00 9:00～19:00 9:00～19:00

奄美市 奄美市役所 8:00～20:00 8:00～17:00 8:00～17:00 8:00～17:00

出水市 出水総合医療センター 8:00～21:00 9:00～19:00 9:00～19:00 9:00～19:00

伊佐市 伊佐市役所大口庁舎 8:00～21:00 9:00～19:00 9:00～19:00 9:00～19:00

指宿市 指宿市役所 8:00～21:00 9:00～19:00 9:00～19:00 9:00～19:00

スーパーセンターニシムタ指宿店 9:00～21:00 9:00～19:00 9:00～19:00 9:00～19:00

南さつま市 南さつま市役所 8:00～21:00 9:00～19:00 9:00～19:00 9:00～19:00

霧島市 霧島市役所隼人総合支所 8:00～21:00 9:00～19:00 9:00～19:00 9:00～19:00

西之表市 西之表市役所 8:00～19:00

垂水市 垂水市役所 9:00～21:00 9:00～19:00 9:00～19:00 9:00～19:00

日置市 グラード伊集院店 9:00～19:00 9:00～19:00 9:00～19:00 9:00～19:00

姶良市 姶良市役所加治木総合支所 8:00～21:00 9:00～19:00 9:00～19:00 9:00～19:00

姶良市役所 8:00～21:00 9:00～19:00 9:00～19:00 9:00～19:00

（2022年6月末現在）


